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คู่มือ การยื่นแบบรายงานการดำรงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง(RBC) 

สำหรับบริษัทประกันภัย 

1 ขั้นตอนเข้าสู่ระบบ 
1.1 เปิดโปรแกรม Google Chrome เข้า URL : https://onlineservice10.oic.or.th/ICRR_TFRS9  

1.2 กรอก User Name และ Password ที่ได้ลงทะเบียนไว้ในระบบ พรอ้มกรอก Captcha และคลิกปุม่  
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2 ขั้นตอนการยื่นแบบรายงาน 
2.1 เลือกเมนู การจัดส่งรายงาน RBC (ช/ว) สำหรับบริษัทประกันภัย 
2.2 กดสร้างข้อมลู Template Input file ที่ช่อง Template Version เพื่อนำข้อมูลที่เช่ือมโยงจากการยืน่แบบ

รายงานเกี่ยวกับฐานะการเงินและกิจการของบริษัท (XML) ที่งวดรายงานเดียวกันมาตั้งต้นข้อมูล และบริษัท
ประกันภัยดำเนินการกรอกข้อมลูในส่วนอ่ืนเพิ่มเตมิเพื่อประกอบการยื่นแบบรายงานการดำรงเงินกองทุนตาม
ระดับความเสี่ยง(RBC) 

2.3 คลิกท่ีงวดรายงานที่ต้องการยื่นแบบรายงาน 
 

 
 

3 ขั้นตอนที่ 1 Upload Report:  เมื่อเลือกงวดรายงานระบบแสดงข้ันตอนของการ Upload File  
ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนย่อย ดังนี ้
ขั้นตอนท่ี 1.1  สำหรับการ Upload File  
ขั้นตอนท่ี 1.2  สำหรับการ Digital Signature (Digital Certificate) 
กระบวนการทำงาน ขัน้ตอนที่ 1.1  สำหรับการ Upload File  
3.1 คลิกปุ่ม  เพื่อ Upload file เลือกไฟล์ที่ต้องการยื่นแบบรายงาน 

3.2 คลิกปุ่ม  เพื่อยืนยันไฟล์และดำเนินงานไปยังขัน้ตอนที่ 1.2 (Digital Signature) 
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4 ขั้นตอนที่ 1 Upload Report 
กระบวนการทำงาน ขัน้ตอนที่ 1.2  (Digital Signature) 

4.1 บริษัทประกันภยัดำเนินการตรวจสอบความถูกต้องของไฟล์ในการยืน่แบบรายงาน 

4.2 คลิกปุ่ม    ทีข่ั้นตอนที่ 1.2 (Digital Signature) เพื่อยืนยันการยืน่แบบรายงาน  
4.3 ระบบจะให้บริษัทประกันภัยดำเนนิการแนบ Digital Signature ของบริษัทประกันภัยทีไ่ดด้ำเนินการลงทะเบียน

ไว้กับสำนักงาน คปภ 

4.4 คลิกปุ่ม  เพื่อดำเนินการ Digital Signature (Digital Certificate) ยืนยันการยื่นแบบรายงาน 
เมื่อบริษัทประกันภัยดำเนินการ Digital Signature (Digital Certificate) ถูกต้อง  
4.5 ระบบจะแสดงข้อความแจ้ง “Upload เรียบร้อยแล้ว ระบบอยูร่ะหว่างการดำเนินการขั้นตอนท่ี 2 3 4 และ 5 

ตามลำดับ โดยระบบจะแจ้งผลทาง e-mail” 
 

 
 

5 ขั้นตอนที่ 1 Upload Report (ตรวจสอบคิวการยื่น) 
กระบวนการทำงาน ขัน้ตอนที่ 1.2  (Digital Signature) 

5.1 บริษัทประกันภยัสามารถตรวจสอบคิวการยื่นแบบรายงานได้โดยคลกิปุ่ม เพื่อตรวจสอบคิวการ
ประมวลผลการยื่นแบบรายงาน 

หากพบช่ือบริษัทประกันภัยกำลังเข้าคิวการประมวลผลอยู่ บริษัทประกันภัยสามารถปิดหนา้จอเพื่อดำเนินงาน
กิจกรรมอื่น  ให้ระบบประมวลผลเรียบร้อยจึงเข้ามาตรวจสอบผลการประมวลผลในภายหลังได้ 
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6 ขั้นตอนที่ 2 Validate Data  
6.1   ระบบจะแสดงผลการตรวจทานข้อมูล กรณีที่กรอกข้อมูลไม่ถูกต้อง เช่นรูปแบบวันท่ี, รูปแบบตัวเลข และห้าม

เป็นค่าว่าง เป็นต้น 

6.2  บริษัทประกันภัยสามารถดำเนินการคลิกปุม่  เพื่อดำเนินการ Export ข้อมูลออกมาในรูปแบบ Excel 
File มาดำเนินการปรับปรุงข้อมูลและยื่นแบบรายงานใหม ่
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7 ขั้นตอนที่ 3 Verify Data 
7.1  ระบบจะแสดงผลการตรวจสอบความถูกต้องและความสัมพันธ์ของข้อมูล 

7.2  บริษัทประกันภัยสามารถดำเนินการคลิกปุม่  เพื่อดำเนินการ Export ข้อมูลออกมาในรูปแบบ Excel 
File มาดำเนินการปรับปรุงข้อมูลและยื่นแบบรายงานใหม ่
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8 ขั้นตอนที่ 4 Send Report  
   เมื่อดำเนินการยื่นแบบรายงานผ่านการตรวจทานและตรวจสอบเรียบร้อยระบบจะดำเนินการยื่นแบบรายงานและ
ส่งเมล์แจ้งให้กับสำนักงาน คปภ. ทราบ 
 

 
 
 

9 ขั้นตอนที่ 5 Complete 
9.1   เมื่อระบบดำเนินการส่งข้อมูลใหก้ับสำนักงาน คปภ. เรียบร้อย ระบบแสดงรายละเอียดการยื่นแบบรายงาน 

9.2   คลิกปุ่ม  เพื่อกลับมาที่หน้าค้นหาตรวจสอบสถานะรายงาน 
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10 ข้อมูลการยื่นแบบรายงาน 
10.1   หน้าค้นหา ช่อง สถานะรายงาน   
10.1.1 กรณียื่นครั้งแรก ระบบจะแสดงสถานะ “อนุมัติ” 
10.1.2 กรณียื่นครั้งท่ี 2 เป็นต้นไป ช่อง สถานะรายงาน จะขึ้นสถานะ “รอพิจารณา” เพื่อรอเจ้าหน้าท่ี คปภ.

พิจารณารับแบบรายงาน 

10.2   คลิกปุ่ม  เพื่อดาวน์โหลดไฟล์ Input ที่ไดด้ำเนินการยื่นแบบรายงานของงวดรายงานนั้นได ้
 

 
 

11 ขั้นตอนการ Generate Output 

11.1   คลิกปุ่ม  เพื่อสร้างข้อมลูไฟล์ Output งวดรายงานที่ต้องการ 
11.2   ระบบประมวลผลสร้างไฟล์ Output เมื่อประมวลผลเรียบร้อย ระบบจะแสดงไฟล์ Output ที่ช่อง Output 

Report 

  คลิกปุ่ม  เพื่อดาวน์โหลดไฟล์ Output 
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12 ขั้นตอนการส่งคำร้องขอแก้ไข 

12.1   คลิกปุ่ม  ที่งวดรายงานที่ต้องการขอแก้ไขการจดัส่งแบบรายงาน 
12.2   ระบบแสดงหน้าจอรายละเอียดส่งคำร้องขอแก้ไขให้บริษัทประกันภัยระบุเหตุผลและรายละเอียดเหตุผล 

12.3   คลิกปุ่ม   เพื่อส่งคำร้องขอแก้ไขแบบรายงาน 
 

 
 

13 ขั้นตอนยืน่แบบรายงานขอแก้ไข 
13.1   หน้าค้นหาท่ีงวดรายงานที่มีการขอแก้ไข ช่อง สถานะคำร้อง จะแสดงสถานะ “รอพิจารณาคำร้อง” เพื่อรอ

เจ้าหน้าท่ี คปภ. พิจารณาอนุมัติการขอแก้ไข 
13.2  กรณี เจ้าหนา้ที่ คปภ. ดำเนินการพิจารณา “อนุมัติแก้ไข” ระบบจะเพิ่มรายการของงวดรายงานที่ขอแก้ไข

เพื่อให้บริษัทประกันภยัดำเนินการยื่นแบบรายงานของงวดรายงานนั้นใหม่ 
13.3  กรณี เจ้าหนา้ที่ คปภ. ดำเนินการพิจารณา “ไม่อนุมัติแก้ไข” ระบบจะยกเลิกรายการที่เพ่ิมมาใหม ่
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การนำส่งเอกสารประกอบสำหรับรายงาน RBC 

การนำส่งเอกสารประกอบสำหรับรายงาน RBC มี guideline ตามรายละเอียดดังนี้ (อ้างอิงจากประกาศนายทะเบียนฯ) 
1. รายงานรายเดือน (ฉบับย่อ) : ไม่ต้องมีคำรับรอง 
2. รายงานรายเดือน (ฉบับเต็ม) : คำรับรองของกรรมการ 
3. รายงานรายไตรมาสที่ 1 และ 3 : คำรับรองของกรรมการ 
4. รายงานรายไตรมาสที่ 2 : คำรบัรองของกรรมการ + รายงานการสอบทานโดยผูส้อบบัญชีรับอนุญาต + คำรับรองของนักคณิตศาสตร์ฯ 
5. รายงานประจำปี : คำรับรองของกรรมการ + รายงานผูส้อบบัญชี + คำรับรองของนักคณิตศาสตรฯ์ 
(ดูวิธีการส่งที่ข้อ 14 ด้านล่าง) 

 

สำหรับบริษัทประกันภัยท่ีส่ง RBC รายเดือน โดยใช้แบบรายงาน RBC ฉบับเต็ม 
เนื่องจาก Template RBC Input ฉบับเต็มตามที่ประกาศใช้ 31 ธันวาคม 2563 ยังพัฒนาระบบสำหรบัการนำส่งยังไม่เสร็จ 
ใหบ้ริษัทประกันภยัทีต่้องส่ง RBC รายเดือน โดยใช้แบบรายงาน RBC ฉบับเตม็สามารถดาวโหลด Template RBC ฉบับเต็ม Version 
2-0-1 ได้ที่เมนูการจัดส่งรายงาน RBC ช/ว สำหรับบริษัทประกันภยั คอลัมภ์ Template version (2.0.1) 

 
หรือ Template เปล่าได้ที ่Link 
https://onlineservice10.oic.or.th/ICRR_TFRS9/SRD/SRD00100 ตามรูป 

 
สำหรับใช้ในการส่ง RBC งวดรายเดือน ในงวดรายงาน ธันวาคม 2563 และ มกราคม 2564 
โดยนำส่งที่ช่องทาง “นำส่งเอกสารประกอบ” ตามงวดรายงานแบบรายเดือน (ดูวิธีการส่งทีข่้อ 14 ด้านล่าง) 
หมายเหตุ : หลังจากสำนักงาน คปภ. พัฒนาระบบสำหรบัการนำสง่ RBC เสร็จแล้ว ทางสำนักงานคปภ. ขอความร่วมมือในการนำส่ง RBC 
ย้อนหลังท่ีช่องทางปกติ 

https://onlineservice10.oic.or.th/ICRR_TFRS9/SRD/SRD00100
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14 ขั้นตอนการนำส่งเอกสารประกอบสำหรับรายงาน RBC 
14.1 เลือกเมนู การจัดส่งแบบรายงาน RBC ช/ว สำหรับบริษัทประกันภัย  
14.2 เลือกงวดรายงานที่ต้องการยื่นและกดปุ่ม “นำส่ง” ที่ช่องนำส่งเอกสารประกอบ 

 
 
 14.3 กดปุ่ม  เพื่อ Upload file เลือกไฟล์ที่ต้องการส่งข้อมูล 

14.4 กรอกข้อมูลรายละเอียดเพิ่มเติมและหมายเหตุ 
14.5 กดปุ่ม                    เพื่อยืนยันข้อมูลและดำเนินงานไปยังขั้นตอนที่ 2 (ตรวจทานรายละเอียด) 
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 ขั้นตอนการนำส่งเอกสารประกอบสำหรับรายงาน RBC(ต่อ) 
14.6 ดำเนินการตรวจสอบข้อมลู กดปุ่ม                   เพื่อยืนยันข้อมูลและดำเนินงานไปยังขัน้ตอนที่ 3 (ยืนยันการ
นำส่ง) 
14.7 กรอกข้อมูลรายละเอียดและเหตุผล 
14.8 กดปุ่ม                     เพื่อยืนยันการส่งข้อมูล 
14.9 ระบบจะให้บริษัทประกันภัยดำเนินการแนบ Digital Signature  
14.10 กดปุ่ม                เพื่อดำเนินการ Digital Signature (Digital Certificate) ยืนยันการส่งข้อมลู 
14.11 เมื่อบริษัทประกันภัยดำเนนิการ Digital Signature (Digital Certificate) ถูกต้อง ระบบจะแสดงข้อความแจ้ง 
“บันทึกข้อมูลสำเร็จ” จากนั้นกดปุ่ม   
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หมายเหตุ : การส่งข้อมูลในแต่ละครั้ง จะไมม่ีการส่งคำร้องขอแก้ไขและระบบมีการจัดเก็บประวตัิการยื่นในแต่ละครั้ง 
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15. ขั้นตอนการเรียกดูเอกสารประกอบ 
15.1 กดปุ่ม    ที่ช่องเรียกดูเอกสารประกอบ      
15.2 เมื่อคลิกปุ่ม “เรียกดเูอกสารประกอบ” ระบบแสดงรายละเอยีดการส่งข้อมูล กดปุม่      เพื่อดาวน์โหลด
ไฟล์ที่ยื่น  
15.3 กดปุ่ม        เพื่อดูประวัติการส่งข้อมูล      
             

 
 

 
 


